AD TUNED

RECOLHA E ENTREGA

PROCEDIMENTO DE ENVIO

10€

PORTUGAL CONTINENTAL

Para ilhas, prego sob consulta

@ contacar

CONTACTAR A ND TUNED 2

TELEFONE: +351 233 425 265
EMAIL: assistencia@ndtuned.com

€ DescarReGAR
FICHA DE ASSISTENCIA TECNICA

No nosso site www.ndtuned.com
va ao menu Oficina e consulte no
separador Fichas de Assisténcia Técnica.

€ PREENCHER
FICHA DE ASSISTENCIA TECNICA

Na Ficha de Assisténcia Técnica
preencha a parte superior de
acordo com as anomalias que
sao detectadas.

O vk

Obtenha uma caixa de envio e plastico
protector com bolhas de ar.

Embrulhe o equipamento no plastico
protector e coloque-o dentro da caixa
juntamente com a Ficha de Assisténcia
Técnica preenchida.

(5 QN

AGUARDAR PELA TRANSPORTADORA
E ENTREGAR 0 EQUIPAMENTO.

FORNECER 0S DADOS PESSOAIS

Nome, Morada, NIF, Email, Telefone,
Telemdvel e Opgao de pagamento.

Envie os dados pessoais por email para:
assistencia@ndtuned.com

4

Preencher
pelo cliente.

MARCAR A DATA DE RECOLHA

Marcar a data de recolha do
equipamento com o nosso técnico
e aguardar pela confirmacao.

Faga o download e imprima a
Ficha de Assisténcia Técnica
referente ao seu equipamento:

- Suspensao Bicicleta

- Amortecedor Bicicleta
- Suspensao Mota

- Amortecedor Mota

- Espigao Telescopico

Assegure-se de que o equipamento
preenche perfeitamente o espago
para reduzir possiveis danos
durante o envio.

* A ND Tuned ndo se responsabiliza por danos
ocorridos durante o envio.

0 envio de equipamentos desmontados sera da
integra resnponsabilidade do cliente.

A ND Tuned ndo se responsabiliza por falta de
pecas na recepgao do equipamento desmontado,
estando em pegas soltas.
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AD TUNED

DPGUES DE PAGAMENTU Indicar a opgao de pagamento ao fazer o pedido de recolha.

TRANSFERENCIA BANCARIA

Apds receber o valor da Assiténcia Técnica por email devera
efectuar o pagamento e enviar o comprovativo para:

assistencia@ndtuned.com

Assim que seja feita a confirmagao do comprovativo de

pagamento serd enviado o equipamento.

NoME: N. Duarte Unipessoal, Lda
IBAN: PT50 0036 0076 99100066679 30

SWIFT/BIC: MPIOPTPL

ENVIO A COBRANGA

Devera efectuar o pagamento a transportadora na recepgao
do equipamento.

Esta opgao acrescera 2 € para além dos 10 €

GARANTIA E CERTIFICAGAO ND TUNED

e N

ND

TUNED

N. Serie: ASS0.1234

o: A10/10W

DATA: 10 Marco ‘15

Préxima Revisao

100 h / 2000 Km

Ou periodo Maximo de 1 Ano

\, WV,

SELO DE GARANTIA ND TUNED

AD TUNED

LIMITS TO A NEW LEVEL.

Numero de Série de
Asisténcia Técnica

Tipo de 6leo

Data da Intervengao

Recomendagao da
préxima Revisao

GERAL@NDTUNED.COM
ASSISTENCIA@NDTUNED.COM

+351 233 425 265
+351 926 928 464

fYBOa VDO

SELO DE GARANTIA ND TUNED

Todas as intervengdes dos técnicos ND Tuned tém garantia.

A garantia serd acionada apds andlise e avaliacdo do
equipamento onde se verifique que a anomalia ocorre devido
a nossa intervengao e nao por cedéncia de material.

Todos os equipamentos que tenham sido intervencionados
pelos técnicos especializados da ND Tuned serdo atribuidos
com um numero de série identificado pelo Selo de Garantia
ND Tuned.

O Selo de Garantia ND Tuned comprova a intervengao da
assisténcia técnica pelos nossos técnicos bem como a
indicacdo de dados importantes. (NUmero de série, Tipo de
6leo, Data da Intervengcdao e Recomendagdao da préxima
Revis3o).

A remocao do Selo de Garantia ND Tuned invalida a
garantia do servigo prestado.

N. DUARTE UNIPESSOAL, LDA
RUA RIBEIRA DE CACEIRAN14
3090-398 FIGUEIRA DA FOZ
PORTUGAL

WWW.NDTUNED.COM



